" CARTAGO

SOFTWARE

Mitarbeiter

QA / Support (w/m/d)

LANDSHUT AN DER ISAR / VOLLZEIT / TEILZEIT/ UNBEFRISTET /
AB SOFORT

Mitarbeiter (w/m/d) QA/ Support bei einem fuhrenden Unternehmen fur digitales
Output Management

Wir suchen Dich!

Cartagos Software Suite Cartago®Live besteht aus mehreren Programmen, die im Bereich des Output
Managements zum Einsatz kommmen und weltweit zu den modernsten Ldsungen zahlen. Entwickelt wird bei
uns nach der agilen Entwicklungsmethode SCRUM.

Zum nachstmoglichen Zeitpunkt suchen wir UnterstUtzung fur unser QA und Support-Team in Vollzeit oder
Teilzeit.

Deine Tatigkeiten und Aufgaben:

e UnterstUtzung unserer Kunden in Betrieb und Anwendung unserer Cartago®Live-Suite in 1st- und 2nd-
Level

e Enge Zusammenarbeit mit unserer Entwicklungsabteilung zur Weiterentwicklung unserer Produkte

e  Qualitatssicherung von unseren Softwarelésungen: Testen aller Aspekte der Software

e  FEigenverantwortliche Durchfuhrung von Teilprojekten, Kundenveranstaltungen und Schulungen
(online oder beim Kunden vor Ort)

(] Erstellung von Dokumentationen, Anwender-Handbulchern, Tutorials und Produktvideos

Dein Profil:

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung (z. B. IT-Systemkauffrau/-mann, Blrokauffrau/-mann,
Kauffrau/ -mann fUr Burokommunikation, Industriekauffrau/-mann)

Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Erfahrungen in QA, sowie im 1st- und 2nd-Level Support

Gut organisiert mit viel Liebe zum Detail

IT-Affinitat

Zuverlassigkeit

Konzeptionelles Danken und Kreativitat

Flexibilitat und Belastbarkeit

Sehr gute Kommunikations- und Teamfahigkeit

Was wir Dir bieten:

Familienfreundliches Unternehmen

Einen sicheren Arbeitsplatz in einem dynamisch wachsenden Unternehmen
Flache Hierarchien und offene Kommunikation

Gut erreichbares BUro in Landshut (nahe Hauptbahnhof)

Flexible Arbeitszeiten

RegelmaBige Firmenevents

Hybrides Arbeitsmodell
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Wer sind wir:
Cartago ist die digitale Zukunft des Dokumentenmanagements

Wir konzentrieren uns auf das Wesentliche und verlieren unsere Ziele nicht aus den Augen. Bei Cartago hat
jeder ein Ziel: durch Digitalisierung Unternehmenskunden dabei zu unterstitzen, enorme Kosteneinsparungen
zu erzielen und lhre Prozesse im Bereich des Dokument- und Output Management noch kundenfreundlicher
und effizienter zu gestalten. Das ist die Mission an der wir festhalten. Zu den Kunden der Cartago gehoren u.a.
Firmen aus den Bereichen Finanzdienstleistung, Versicherung, Automotive, HR sowie der Energiewirtschaft.

Bei uns erlebst du ein familienfreundliches Unternehmen mit einem hochmotivierten, [6sungsorientierten Team
mit viel Leidenschaft und vor allem Freude an der Arbeit! An unserem Standort in Landshut freuen wir uns auf
neue Kollegen, die mit inren innovativen Ideen und Spaf bei der Arbeit unser Cartago-Team erganzen

mochten.

Kontakt:

Hast Du noch Fragen oder mochtest Du mehr zur Stelle wissen, dann steht Dir unser CEO Manuel Niemeyer
gerne unter 0 871 430 6363 00 zur Verfugung.

Wenn Du Dir vorstellen kannst, Teil des Cartago-Teams zu werden, freuen wir uns auf Deine vollstandigen
Bewerbungsunterlagen inklusive Anschreiben, Lebenslauf und Zeugnisse an career@cartago.com.

Hier gehts zu unserer Karriereseite und weiteren Stellenangeboten: www.cartago.com/karriere

Cartago Software GmbH
Manuel Niemeyer JETZT BEWERBEN
Ergoldinger Str. 2a
84030 Landshut

www.cartago.com
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